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本报讯 近日，市民宋先生在市中区
政务服务大厅同时拿到了其公司的道路运
输经营许可证和车辆的道路运输证。“窗
口人员帮我在爱山东 APP 上提交了申
请，不到一上午就同时拿到了2个证，真
是省了我好多事，以后我们公司就能扩大
和吉尔吉斯斯坦的贸易规模了”，宋先生
激动地说。

“高效办成一件事”作为道路运输政
务服务改革的重要抓手，我市通过整合申
报材料、推广电子证照、强化数据共享等
措施，切实提升政务服务的“速度”和

“温度”。截至10月底，全市通过开办运

输企业“一件事”系统线上办结210件，
线下专窗办结382件，均为当天办结，大
大节省了经营者的时间和经营成本。

强化部门联动，做好服务保障。市审
批服务局、交通运输局、公安局、市场监
管局、大数据局联合印发《关于做好开办
道路货运企业“一件事”有关工作的通
知》，通过优化流程、信息互认等方式，
围绕道路货物运输经营许可、道路运输证
配发等道路货运企业开办过程中的高频政
务事项，对申请材料、申请表单、办理流
程、办理时限等要素进行优化压减，全流
程在线申请，多部门并联审批，为开办运
输企业“一件事”提供集成服务，加快高
效开办运输企业“一件事”落地生根。在
市区两级政务服务大厅设置线下专窗，配
齐配强工作人员，组织101人次参加省交
通厅及系统开发人员的专项业务培训，将

“一件事”列入帮办代办事项清单，明确
帮办代办专员，推动企业群众“申请办”
向部门主动“提醒办”“帮代办”转变，
做到“无差别受理、同标准办理”。

加强推广宣传，拓展服务场景。利用

市区两级审批服务局公众号、网站等平台
推送，大厅、窗口、驾校、检测站等现场
讲解，发放“一件事”操作指南等形式向
群众普及“一件事”办理流程，同时依托
山东政务服务网、爱山东 APP 枣庄分厅
和线下搭建多样化申请入口，拓展便利化
申请入口场景。通过窗口前置等形式，进
一步提升办事便利度，滕州市已在车辆检
测站设立4处道路运输便民服务站，将道
路运输证的高频业务窗口前移，解决企业
群众办理业务时面临的“审车、办证两头
跑”问题；市中区打造“1+11+10”（1 个区
级大厅+11 个镇街便民中心+10 家中心）
多点位、一站式服务新模式，印制运输企业
畅通卡，为企业提供预约上门服务。

坚持问题导向，开展服务评价。采取
走访调研、座谈了解、调查问卷、建立整
改台账等形式，收集、整理、分析广大群
众反映的主要问题和意见建议，并及时回
应。目前，第一轮调查已结束，共收集问
卷 156 份，收集问题 22 个，已逐条列出
整改措施、整改时限，持续跟进处理。依
托“枣解决·枣满意”平台、12345 热

线、政务服务“好差评”等方式畅通评价
渠道，办事服务“一次一评”。常态化开
展“政府开放日”“干部走流程”“局长科
长坐窗口”等活动，广泛收集民意诉求，
面对面沟通交流业务办理中遇到的问题，
将满意度回访融入业务办理中，解决群众
实际问题。

打造增值服务，保障准入准营。升级
“爱山东”政务服务网“高效办成一件事
专区”，增设“一件事解读专栏”，通过专
栏展示办理对应事项、过去与现在的办理
时间、跑动次数、递交材料等，切实提升
用户体验。印制新版《开办运输企业“一
件事”服务指南》，展示服务对象、办理
渠道、条件标准、线下办理地点电话、操
作流程等内容，线上、线下要素信息同步
展示。利用线上线下多种渠道，拓展货运
政策延伸服务，针对性向申请人推送网络
货运平台、日常监管要求、常见违法行
为、检测机构信息等汇总信息，方便货运
企业及时获取各项政策信息，为货运企业
办理准入准营审批服务按下“快捷键”。

（张腾 张新）

市审批服务局为货运企业审批按下“快捷键”

11月6日，在山亭区凫城镇的枣庄
市龙门观生态种植农民专业合作社里，
区人大代表李传栋（右二）带领合作社
社员正在收获毛芋头。

该合作社种植了蜜薯地瓜、金银花
和毛芋头等100多亩，李传栋带领村民
家门口致富，助力乡村振兴。

（记者 岳娜 摄）

人大代表带领村民

家门口致富

悠悠万事，民生为大。今年以来，
峄城区古邵镇坚持以人民为中心，着力
办好群众各项“急难愁盼”问题，全面
落实惠民政策，扎实推进民生事业，不
断增进民生福祉。

天更蓝了，路更宽了，环境越来越
好。该镇投资 3450 万元重修台韩线 15
公里，投资1309万元，铺设206国道至大
王庄段、四支沟段绿道8公里，硬化村内
道路5.4万平方米。投资135万元，新建
排水沟及管道2700米，解决村内积水问
题。投资469万元，完成辖区生活垃圾集
中收集处理；新建拦水坝2处、桥涵5座，
生产桥4座；在原坊上片区规划建设“古
韵新坊”市级乡村振兴示范片区，在原曹
庄片区规划建设“古蕴疏香”区级乡村振
兴示范片区，通过三年时间，在全镇范围
内由东到西建设 3 个片区，全镇农村基
础建设水平大幅提升。

犯罪少了，治安越来越好。一年
来，调解各类纠纷 260 余起，破案 20
起，抓获网上逃犯8 人，收到群众致谢

锦旗15面。开展反诈宣传，发放宣传资
料 25000 余份，破获电诈案件 4 起，挽
回群众经济损失 16 余万元。成立了 16
人的专职巡逻队，实行24小时巡逻和出
警，群众需要时随时出现，犯罪发生时
立刻打击。

就医强了，水平高了，看病越来越
好。一年来，借助卫生室三年提升行
动，该镇投资40余万元高标准对坊上、
孝二、大辛卫生室进行升级改造，服务
周边坊上、大汪、倪庄、土楼等12个村
10000人，群众的就医环境更好了。古
邵卫生院组成“巡诊医疗服务团队”到
村开展义诊活动 76 余次，服务群众
4900 余人，发放宣传材料 6000 余份，
群众就医更方便了。推出“午间服务”

“延时服务”“电话服务”“微信服务”等
机制，实现 24 小时“不打烊”服务模
式。成立“红色代办员”队伍，为行动
不便者上门服务，已延伸至全镇63个行
政村，群众医疗服务更温馨了。

活动多了，心里美了，娱乐越来越

好。一年来，该镇不断完善公共文化服
务体系，对全镇63个村的农家书屋进行
更新提档。完善文体设施建设，新建大
运河体育公园 1 处，建设健身步道 8.13
公里、笼式篮球场、足球场各 1 处，涵
盖沿线村级体育广场5个，安装各类体
育器材 47 件，智能器材 11 件。开展各
类文体活动，先后组织了“民俗贺新
春 龙腾幸福年”、大运河民俗展演等惠
民文艺演出 16 场，举办首届“古运梦
河”杯“和美乡村”篮球赛等体育健身
活动12场。让文体活动走进群众生活。

学校强了，成绩好了，教育越来越
好。一年来，坚持教育优先发展，全镇
教育事业取得了明显成效。今年上半
年，投资218万元提升古邵中学校园校
容校貌，投资30余万元改造坊上小学、坊
上幼儿园，完善5所幼儿园的配套工程。
师资素养持续提升，古邵学区优秀教师
43人荣获市级一等奖、32人荣获市级二
等奖。连续举办了五届爱心企业慈善奖
学金发放活动，累计发放奖学金 180 万

元，2100余名学子受益。教学质量不断
提高。今年全镇共考入枣庄一中 308
人；古邵学子考入山东大学、哈尔滨工
业大学、复旦大学等各类本科院校 175
人，其中考入“双一流”院校10人。

帮扶多了，关心到了，日子越来越
好。这一年，古邵镇持续擦亮“峄路畅
通”“云救助”古邵品牌，全镇新增低保
59 人，新增五保 17 人，办理临时救助
107人，发放各类救助保障资金1155万
元；招聘公益岗860人，发放补贴1800
万元。对特殊困难老年人适老化改造17
户。开展“古邵无孤”关爱活动，投资
60 余万元为 66 名孤困儿童打造 60 个

“希望小屋”，组织志愿者定期陪伴孤困
儿童，开展“把爱带回家 真情暖童
心 相伴护成长”等系列活动。协助新
办理残疾证 83 人，新增护理补贴 52
人，新增生活补贴45人，开展“精康服
务”活动，入户走访30人。让特殊人群
感受到特殊的关怀。投资30万元，新建
老年食堂1处，惠及老年人群30人。

用心书写民生答卷 绘就古邵幸福底色
——峄城区古邵镇持续增进民生福祉工作侧记

本报记者 孙守生

本报讯 日前，2024年世界职业院校技能大赛总决赛争夺赛
内蒙古化工职业学院赛场传来喜讯，枣庄职业学院化工与制药系张
良老师指导的田贞、闫语、王灿团队从全国62支代表队中脱颖而
出，勇夺高职组生物与化工赛道“化学实验技术”赛项金奖，复评
全国第二名。

本届大赛以“技炫青春 能创未来”为主题，优化了大赛体制
机制，助力培育新质生产力、建设现代化产业体系、培养具备综合
技能意识和实践动手能力的高技能人才，本次获奖是枣庄职业学院
在赛事升级后斩获的首项金奖。

化学实验技术赛项结合分析检验技术专业要求，围绕合成、分
析、检验等一线岗位实际需求和实践要求，立足技能创新，自主确定
参赛项目名称，自主设计参赛项目内容，自主选择参赛设备。从技能
水平、职业素养、应用价值、团队合作、创新创意等方面对选手进行考
核。比赛过程中，枣庄职业学院参赛团队分工协作，同步进行技能操
作和讲解，凭借精湛的技艺、扎实的实践操作，最终夺得金奖。

一直以来，枣庄职业学院高度重视人才培养工作，通过校企合
作与技能竞赛的互融互通，积极搭建平台，参赛团队以山东省现场
工程师项目为依托，通过校企深度合作，不仅打磨选手专业技能，
还多方位训练学生的心理素质和应变能力，着力培养适应新技术变
革和产业发展要求的能工巧匠、大国工匠、高技能人才，为枣庄经
济发展提供强有力的人才支撑。 （记者 王正）

枣庄职业学院
夺得世界职业技能大赛金奖
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本报滕州讯 连日来，木石镇新时代文明实践所、公共文化岗、
西台村新时代文明实践站联合开展“戏曲进乡村”文化惠民演出活
动。

本次文化惠民演出以“倡树新时代美德健康生活方式”为主
题，演员们通过《马前泼水》《钥匙记》《好媳妇》等生动有趣、贴
近生活、贴近群众的节目，向群众展示了孝老敬亲、遵德守礼等优
秀传统文化，台下观众沉浸在戏曲的魅力中，不时爆发出热烈的掌
声和欢乐的笑声。整场演出精彩纷呈，高潮迭起，让群众过足了戏
瘾，陶醉在传统戏曲文化艺术的魅力之中。

活动的举办满足了群众对文化生活的新需求、新期待，引导群
众树立新时代美德健康生活方式，共赴乡村振兴的美好未来。

（记者 孙守生 通讯员 王笑笑）

木石镇：戏曲进乡村 文化润民心

本报滕州讯 11月10日，2024第五届今缘春非遗老酒封坛文
化节暨珍品系列重装上市发布仪式在今缘春生态酿酒园(鲁班广场)
举行。

伴随着动感音乐和美轮美奂的灯光秀，“匠心珍品 老酒封
坛”——2024第五届今缘春非遗老酒封坛文化节暨珍品系列重装
上市发布仪式拉开帷幕。仪式上，群贤毕至，高朋满座,自全国各
地的宾朋齐聚今缘春酒业参加本次活动。现场设置了非遗传承仪
式、传承封坛仪式、老酒开坛仪式、鲁班锁文创“鲁班壹号”上市
发布、珍品系列重装上市发布仪式、模特走秀和产品展示以及大屏
互动游戏等环节。“我一直偏爱今缘春酒那一口独特的浓郁醇香，这
次是专程到现场亲眼见证封坛盛况，被浓厚的酒文化氛围所深深震
撼，决定再捎上几坛原汁原味的酒，带回家与亲友同享。”一名参加仪
式的现场观众表示。

俗话说“酒需三分酿，七分藏”，白酒的质量风味与贮存老熟
程度密切相关。今缘春酒业销售公司副总经理谢伟表示，今缘春酒
业有70多年的历史，第五届今缘春非遗老酒封坛文化节暨珍品系
列重装上市发布仪式活动是今缘春酒业发展史上的一件盛事，标志
着今缘春酒业品牌文化提升到一个新的水平。今缘春酒业将进一步
加大技术创新力度，不断推陈出新，加强生产管理，搞好市场营
销，让今缘春美酒销至千家万户。 （记者 马帅 任翔）

2024第五届今缘春非遗老酒封坛文化节
暨珍品系列重装上市发布仪式

今缘春封坛大典圆满举行

本报薛城讯 为进一步提升城市颜值，营造整洁有序、和谐优
美的城市环境，近日，薛城区综合行政执法大队有针对性、持续性
地对辖区内“小广告”以及乱涂乱画进行“无死角”清理。

清理中，执法人员采取服务、管理、执法三位一体的工作方
式，坚持清理与规范并行，本着“发现一处、清理一处”的原则，
按照网格化责任区域，利用铲子、喷漆等工具，通过撕、铲、擦等
方式，对辖区内沿街商户门窗、临街建筑外立面等乱贴乱画的各类
野广告进行整治。同时，还积极向广大群众宣传相关法律法规，倡
导大家及时劝导、制止，并举报随意张贴、喷涂“牛皮癣”小广告
的行为，形成共同整治小广告乱象的良好社会氛围。截至目前，共
清理小广告80余处。

（记者 刘振江 通讯员 李芳）

薛城清理广告乱象还城市洁净


