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摘要
本研究以山东省2021年重大项目枣庄市人民医院为案

例，探索文化优势与重点项目建设的融合路径，聚焦图书馆
的医疗场景文化价值。采用混合研究法，回收有效问卷50
份（有效率90%）、访谈7人（含管理层、医护），发现医院已构
建“地域文化+人文医疗”框架，在建筑与服务中融入枣庄红
色及墨子文化，但存在图书馆功能定位模糊（44%受访者不
明服务范围）、服务传统、资源失衡等问题。基于公共文化服
务等理论，提出“文化赋能-资源整合-服务创新”三维路径，
为公共服务类项目文化建设提供参考。

引言
中国式现代化进程中，文化强国战略是重点项目高质量

发展的“软实力引擎”。党的二十大提出“推进文化自信自
强”，《“十四五”文化发展规划》要求公共文化服务向基层延
伸，而重点项目的文化融入度直接影响公共服务获得感。当
前学界多关注文旅类项目，对医院等基础设施类项目研究不
足。枣庄市人民医院作为“城市西进”核心民生工程，总投资
15.3亿元、建筑面积16.6万平方米、设床1200张，建成后将
成鲁南大型综合医院，其文化融合实践可为同类项目提供示
范，亦填补基础设施类项目文化研究空白。

一、文献综述与理论基础
1.1文化与工程建设融合研究现状
理论层面，系统理论认为工程文化含物质、制度、精神三

要素，需“他组织控制+自组织调节”；文化场域理论强调以空
间、产业融合为基础，实现市场与服务全链条融合。实践中，
多地探索文化与项目融合，但现有研究存在理论体系不完善、
实证聚焦公共服务类少、忽视文化设施核心作用三大不足。

1.2图书馆在公共文化服务中的作用
现代医院图书馆已转型为“医学知识服务+健康科普+

学术交流”复合平台，可支撑科研教学、服务患者认知、
营造人文环境，未来将向智慧化 （RFID、智能书架）、个
性化（学科馆员制度）升级。

1.3相关理论基础
公共文化服务理论：以“人民为中心”，指导医院文化

服务贴合医疗场景，如为行动不便患者提供“图书上门”。
文化融合管理理论：需通过制度设计（文化考核）、流

程优化（岗前文化培训），避免“文化与业务两张皮”。
资源编排理论：以“积累-捆绑-辐射”路径指导图书

馆创新，如开发专项康复文献包并延伸至医疗社区。
二、研究方法
采用“定量+定性”混合法：定量通过问卷 （含文化

认知、认同、行为3维度15题） 调查5类群体，获有效问
卷50份；定性对7人（管理层、馆员、医护等）开展半结
构化访谈，围绕文化规划、医院图书馆定位等4议题，经主题
分析法提炼核心问题。同时构建“项目概况-文化现状-图
书馆功能-融合机制-问题-启示”六维度案例分析框架。

三、枣庄市人民医院文化建设现状
3.1项目概况与建设进展
项目占地290.5亩，总投资15.3亿元，2025年底预计

开诊。截至2025年6月，主体工程完工，内部装修及医疗
专项工程推进中，配套设施安装率达70-80%。

3.2文化建设整体实施
规划设计阶段：确定“红色传承+医学人文+现代科

技”主题，门诊楼“红色飘带”呼应红色文化，融入墨子
“兼爱”理念。施工建设阶段：结合民俗文化与施工管理，
采用绿色建材，获评“山东省绿色建筑示范项目”。运营准
备阶段：建议成立文化建设领导小组，制定三年方案，开
发医院文化APP。

3.3图书馆建设与服务现状
图书馆规划位于门诊楼四层 （2000㎡），设阅览、藏

书等功能区，计划配备RFID系统；服务计划推行学科馆
员制度、移动服务及主题活动。

3.4文化融合实践
文化与医疗服务融合：设“人文服务岗”、儿科红色文化

活动；与科研教学融合：设研究基地，将文化纳入新员工培
训；与患者关怀融合：每层设“文化角”、建心理咨询室。

四、文化优势助力重点项目建设的路径与策略
4.1理论框架
构建“文化赋能-资源整合-服务创新”三维框架：文

化赋能提供方向，资源整合提供基础，服务创新提供路
径，三者协同推动融合。

4.2文化赋能策略
确立“文化立院、服务兴院、创新强院”理念，构建

“顶层设计-中层执行-基层落实”三级体系，打造“红色
医魂”“医学人文”“健康枣庄”三大品牌。

4.3资源整合策略
内部：统筹空间（建共享预约系统）、人才（建文化人

才库）、信息 （打通医疗与图书馆信息系统）。外部：与市
图书馆、企业、社会组织合作，整合资源与资本。

4.4服务创新策略
推动图书馆向“主动+个性+智能”服务转型；创新学

术、健康、休闲类文化活动；实行项目化管理、跨部门协
同及社会化参与机制。

五、结论与展望
5.1主要结论
文化建设是重点项目综合效益的关键支撑，图书馆是核

心载体，融合需系统推进，当前公共服务类项目仍存短板。
5.2实践启示
公共服务类项目需强化顶层设计、突出文化设施功

能、整合资源、创新服务、培养人才。
5.3局限与展望
局限在于单案例、研究周期短、评估深度不足。未来可

扩大案例范围、延长跟踪周期、深化机制与价值评估研究。
本文系枣庄市哲学社会科学规划课题（服务推进重点项

目建设专项）课题编
号：ZDXMLX09

（作者单位：枣庄
市立医院）

发挥文化优势助力重点项目建设的研究
——以枣庄市人民医院为例

张 建 黄 辉

煤矿企业作为国家能源安全重要保障，其宣传长期
以信息传递为核心，聚焦生产、安全等内容。新时代
下，行业面临智能化转型、安全理念升级、职工思想多
元等挑战，传统宣传难满足凝聚共识、筑牢思想根基的
需求。本文围绕煤矿宣传从“传递信息”到“引领思
想”的思政转型，分析必要性与困境，探索新路径，为
提升企业思想引领力、推动高质量发展提供支撑。

一、煤矿宣传工作思政转型的必要性
（一） 行业高质量发展需要职工思想观念的同步转

变。传统“告知式”宣传已难以满足转型需求，思政转
型能够引导职工理解转型价值、明确责任使命，为发展
注入思想动力。

（二） 筑牢安全生产防线需要价值引领。思政转型
可将安全宣传升华为“生命至上”的价值理念，让安全
意识从“被动遵守”转变为“主动践行”，夯实安全生
产的思想根基。

（三） 凝聚职工思想共识需要创新方式。面对职工
群体结构变化，思政为核心的宣传工作能够立足职工需
求，通过针对性引导化解认知分歧、凝聚价值共识。

二、煤矿宣传工作思政转型的现实困境
（一） 认知定位存在偏差。部分企业仍将宣传视为

“上传下达的工具”，忽视思想引领功能，导致宣传内容
流于表面，难以触及职工思想深处。

（二） 内容与形式脱节明显。内容上与职工需求脱
节，对职业成长等关切点涉及不足；形式上对新媒体平
台运用不够，传播效果受限。

（三） 专业人才队伍缺失。宣传人员缺乏思政理论
培训，对如何将思政元素融入宣传内容缺乏经验，制约
转型成效。

三、煤矿宣传工作思政转型的实践路径
（一） 明确思政引领的核心定位。建立“党委统一

领导、宣传部门牵头、各部门协同”的工作机制。围绕

“思政+”构建内容体系，如“思政+安全”突出责任意
识、“思政+转型”阐释发展理念，使宣传成为凝聚共识
的重要载体。

（二）打造“内容+形式”双优的宣传体系。内容上
坚持“三贴近”原则，挖掘一线思政素材，通过故事化叙事
传递敬业奉献精神；开设职工交流专栏，让宣传既有“高
度”又有“温度”。形式上搭建融合传播矩阵：线下升级文
化阵地，打造思政宣传长廊；线上发力新媒体，制作“安
全微课堂”“转型Vlog”等内容，提升感染力。

（三） 建强专业化宣传人才队伍。加强宣传人员思
政素养培训，提升内容融合能力；从一线选拔有特长、
觉悟高的青年骨干，发挥其熟悉井下、了解职工的优
势，让宣传更接地气。

煤矿宣传工作从“传递信息”到“引领思想”的思
想政治转型，是适应行业发展、回应职工需求的必然选
择。通过明确思政定位、创新内容形式、建强人才队
伍，能够让宣传工作真正成为凝聚思想、汇聚力量的

“精神纽带”，为煤矿行业高质量发展提供坚实思想保障
与精神支撑。

（作者单位：
山东能源枣矿集团
七五煤业公司）

从“传递信息”到“引领思想”
——煤矿企业宣传工作的思政转型研究

卜凡芹
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美国联邦储备委员会（美联储）29日结
束为期两天的货币政策会议，宣布将联邦
基金利率目标区间下调25个基点到3.75%
至4.00%之间。美联储主席鲍威尔当天表
示，美联储12月货币政策会议进一步降息
并非板上钉钉。分析人士认为，在美联储
内部分歧加剧、联邦政府“停摆”导致重要
经济数据缺失、平衡就业和通胀风险压力
仍存等因素困扰下，美联储未来货币政策
面临很大的不确定性。

这是美联储继 9 月 17 日降息 25 个基
点后再次降息，也是自2024年9月以来第
五次降息。美联储决策机构联邦公开市场
委员会在会后发表声明说，现有指标显示，
今年就业增长放缓，失业率上升，通胀率自
年初以来有所上升，目前仍处于较高水
平。鲍威尔在货币政策会议结束后举行的
记者会上强调，在平衡就业和通胀这两大

目标的过程中，美联储政策制定“没有绝对
安全的路径”。

美联储未对 12 月政策释放明确预期
指导，市场将此解读为“给降息前景泼了冷
水”。牛津经济研究院经济学家迈克尔·皮
尔斯预计，美联储将开始放缓降息步伐。

芝加哥商品交易所美联储观察工具29
日公布的数据显示，市场预期美联储12月
再次降息的概率已从一天前的90%大幅降
至70%以下。

分析人士指出，多重因素迫使美联储
谨慎行事。

美联储内部对于 12 月如何决策进一
步显现分歧。美联储内部“存在非常不同
的观点”。美联储理事斯蒂芬·米兰主张更
大幅度地降息，堪萨斯城联储银行行长杰
弗里·施密德则主张维持利率不变。施密
德警告，积极刺激需求可能会增加物价大
幅上涨的风险，因为企业会获得更强的定
价权，并将更多关税成本转嫁给消费者。

联邦政府已“停摆”数周，导致数据收
集和报告工作暂停，这让美联储无法获取
消费等关键数据。鲍威尔反复提到，缺少

官方经济数据参考让美联储难以获悉美国
真实经济状况。“好比在大雾中开车，你会
减速慢行。”

此外，美国经济仍然面临就业市场放缓
和通胀上行的双重风险。尽管缺乏最新官
方数据，但就业市场在政府“停摆”前就已明
显放缓。美国劳工部数据显示，美国失业率
8月升至4.3%，创近4年来新高；非农就业人
数仅增加2.2万，远低于市场预期。

包括私营部门数据在内的其他数据显
示，劳动力市场招聘仍呈现低迷趋势。美
国自动数据处理公司发布的数据显示，今
年9月美国私营部门就业岗位出现2023年
3 月以来最大降幅，远低于市场预期。近
期，全球电子商务巨头亚马逊公司、零售巨
头塔吉特百货公司等大型企业也先后宣布
大规模裁员计划。

布兰迪全球公司高级研究分析师凯
文·奥尼尔在一份报告中指出：“劳动力市
场疲软程度太过严重，美联储无法忽视。”

通胀方面，美国商务部数据显示，美国
8 月 个 人 消 费 支 出 价 格 指 数 同 比 上 涨
2.7%，高于美联储2%的长期通胀目标。美

国高盛集团日前发布的研究报告显示，今
年以来，美国关税政策已导致美国核心个
人消费支出上涨 0.44%，并将使通胀率在
12月升至3%。

美国研究机构世界大型企业联合会调
查显示，物价和通胀依然是消费者最关注
的问题。卡塔尔半岛电视台报道指出，当
前美国消费者支出和劳动力市场面临的压
力，很大程度上是因为关税给消费者和企
业带来重压。

穆迪分析公司银行业业务负责人克里
斯·斯坦利认为，由于高通胀，美联储可能
在不久的将来不得不收紧货币政策。

值得一提的是，美联储与白宫的关系
依然紧张。分析人士指出，美国政府官员
此前频繁施压美联储大幅降息，此次美联
储仍未对降息路径作出承诺，可能会“激
怒”白宫。

鲍威尔的任期应于明年5月结束。白
宫方面多次表示，将选择支持降低借贷成
本的继任人选。经济学家警告，这可能会
削弱美联储货币政策独立性，损害其对通
胀的调控能力。（新华社北京10月30日电）

美联储货币政策面临多重困扰
新华社记者 陈斯达

10 月 29 日，12 名米兰-科尔蒂纳冬
奥会、冬残奥会“数字火炬手”与吉祥物

“蒂娜”“米罗”、颁奖台合影。他们将通
过社交媒体、视频平台等数字渠道，全程
记录并传播火炬传递的故事和瞬间。

当日，距离2026年米兰-科尔蒂纳冬
奥会开幕式100天之际，意大利伦巴第大
区政府在米兰举行庆祝活动，揭晓冬奥会
与冬残奥会颁奖台设计，并公布 12 名

“数字火炬手”，标志着冬奥筹备工作进入
冲刺阶段。

（新华社记者 李京 摄）

米兰-科尔蒂纳冬奥会
倒计时100天庆祝活动举行

新华社莫斯科10月30日电 （记者 耿辉凰 侯鸣）俄罗
斯外交部发言人扎哈罗娃29日在出席“打假防骗对话3.0”国际
论坛时表示，西方仍是虚假信息的主要制造者，假新闻正成为当
代一种“流行病”。

扎哈罗娃说：“假新闻的主要制造者、传播虚假信息体系的
发明者，当然是西方世界。他们也是信息战的幕后主使。”她
说，原计划的俄美接触因一些媒体的匿名消息、虚假信息与泄密
而受阻。

扎哈罗娃还表示，人工智能可以成为一种影响人们思想的工
具，一些西方国家试图借助人工智能，固化国家间的不平等，剥
夺他国的数字主权。

“打假防骗对话3.0”国际论坛由俄罗斯非商业组织“区域对
话”和塔斯社等机构合作举办，来自俄罗斯、中国、印度等多国
的专家参加论坛，并探讨“生成式人工智能和深度伪造技术”、
虚假信息时代面临的关键挑战以及科学教育领域的虚假信息等议
题。

俄外交部发言人：

西方仍是虚假信息主要制造者

新华社华盛顿10月29日电 （记者 杨伶 熊茂伶）美国
联邦政府“停摆”29日进入第五周。国会预算办公室当天在一
封公开信中警告，如果“停摆”持续，可能给美国经济造成70
亿至140亿美元的损失。

国会预算办公室在这封信中向国会众议院预算委员会主席报
告，根据政府“停摆”持续时间长短，预计“停摆”将使美国今
年四季度实际国内生产总值的年化增长率下降1至2个百分点，
估计“将有70亿至140亿美元经济产出损失无法恢复”。

国会预算办公室预计，一旦政府重新“开门”，情况将有所
好转。但由于众多联邦机构和办事处关闭、生产放缓，将对美国
经济产生重大影响。随着联邦政府“停摆”持续，损失将会加
剧。“停摆”持续4周，美国经济将损失70亿美元；持续6周，
经济损失将上升到110亿美元；持续8周，经济损失将达到140
亿美元。

国会预算办公室表示，联邦政府从 11 月 1 日起停止发放
“补充营养援助计划”资金，将加剧“停摆”带来的经济影响。

“补充营养援助计划”资金将于10月31日耗尽，这一项目
覆盖全美约4200万人，约占总人口八分之一，其中大多数人的
收入低于贫困线。接受援助的人可使用联邦食品救济金在指定商
店等购买食物。负责与各州合作管理该项目的农业部日前宣布，
不会动用联邦应急资金来维持食品救济，这一举措遭民主党质疑
和反对。

因国会参议院未能在联邦政府资金耗尽前通过新的临时拨款
法案，美国东部时间10月1日零时起，美国联邦政府时隔近七
年再度“停摆”。目前已有约75万所谓“非必要岗位”的联邦雇
员被迫无薪休假，还有更多雇员无薪工作。美国总统特朗普此前
称，被迫休假的雇员可能不会获得补发工资。

为结束“停摆”，参议院已14次就临时拨款法案进行表决，
但法案始终未获足够票数通过。民主党要求共和党同意就延长

《平价医疗法案》补贴进行谈判，否则不会支持临时拨款法案；
共和党则表示，只有民主党先投票支持临时拨款法案结束“停
摆”，才会进行谈判。

美政府“停摆”或致
高达140亿美元经济损失

新华社巴黎10月29日电 （记者 唐霁 乔本孝）法国巴
黎检察官洛尔·贝屈奥 29 日说，卢浮宫抢劫案的两名嫌疑人

“部分承认”参与抢劫，两人已被起诉。但目前尚未找到失窃珠
宝。

贝屈奥在新闻发布会上宣布，卢浮宫抢劫案调查取得“重大
进展”，两名涉嫌进入卢浮宫阿波罗长廊盗窃珠宝的嫌疑人已经

“部分承认”参与抢劫。他们将被正式指控犯有“有组织盗窃
罪”和“犯罪团伙罪”。这两项罪名最高可分别判处15年和10
年监禁。

贝屈奥指出，目前还没有证据表明犯罪分子得到了来自博物
馆内部“同谋者”的帮助，但不排除犯罪团伙规模远大于监控摄
像头拍摄到的4名作案者的可能性。

贝屈奥说，失窃珠宝目前尚未被追回。“我仍希望它们能被
找到，并归还给卢浮宫博物馆乃至整个国家。”她警告说，“任何
购买者都将因窝藏赃物而成为同谋”，“现在归还为时不晚”。

据法国媒体报道，被逮捕的两名嫌疑人居住在塞纳－圣但尼
省。其中一人34岁，于25日晚在机场被捕，当时他正准备登机
逃往阿尔及利亚。另一名39岁男子当天在其住所附近被捕。两
人此前曾因盗窃罪被警方记录在案。

19日，4名蒙面人来到卢浮宫外，分工配合操作升降装置，
从建筑物外部阳台潜入室内，数分钟内抢走9件珠宝，其中一顶
属于欧仁妮皇后的皇冠已被警方找到。巴黎检方21日表示，卢
浮宫博物馆遭抢所致经济损失预估可达8800万欧元。

卢浮宫抢劫案两名嫌疑人被起诉


